VSeobecne zavazné nariadenie Mesta Komarno  €islo 2/2014,
o poskytovani socialnych sluzieb, o spésobe a vySke Uhrad za sociélne sluzby
poskytovanych Mestom Komarno

Mestské zastupitelstvo v Koméarne podla 8§ 4 ods. 3 pism. p), 8 6 ods. 1 a § 11 ods. 4
pism. g) zdkona SNR ¢&islo 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorSich predpisov,
v sulade s ust. § 80 zékona Cislo 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni
zékona €islo 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivhostensky zdkon) v zneni neskorSich
predpisov (dalej len ,zakon o socialnych sluzbach®) sa uznieslo na tomto vSeobeche zavaznom
nariadeni:

§1
Predmet Upravy

(1) Toto vSeobecne zavazné nariadenie (dalej len ,VZN*) upravuje podrobnosti
a) o poskytovani a zabezpecovani socialnych sluzieb,
b) o sume Uhrad a spdsobe ich uréenia za socialne sluzby,
c) o spdsobe platenia thrad zmluvou®
poskytovanych Mestom Koméarno (dalej len ,mesto*).

(2) Mesto, v sulade so zdkonom o socialnych sluzbach, na svojom Uzemi poskytuje:
a) socialne sluzby krizovej intervencie:
1. terénnu socialnu sluzbu krizovej intervencie,
2. poskytovanie socialnej sluzby v utulku,
b) socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dévodu tazkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu doviSenia déchodkového
veku:
1. v zariadeni pre seniorov,
2. domacu opatrovatelsku sluzbu (dalej len ,,opatrovatelska sluzba"),
3. prepravnu sluzbu,
¢) podporné sluzby:
1. poskytovanie socialnej sluzby v dennom centre,
2. poskytovanie socialnej sluzby v jedalni,
3. poskytovanie socialnej sluzby v stredisku osobnej hygieny.

§2
Ziados t’ o posudenie odkazanosti na socialnu sluzbu

(1) Konanie o odkédzanosti na socialnu sluzbu v zariadeni pre seniorov, v zariadeni
opatrovatelskej sluzby, v dennom stacionari, o odk&zanosti na opatrovatelsku sluzbu
sa zacCina spravidla na zaklade pisomnej Ziadosti fyzickej osoby s trvalym pobytom na
Uuzemi mesta Komarno o posudenie odkazanosti na socialnu sluzbu.

(2) Ziadost o posudenie odkéazanosti na socialnu sluzbu v zariadeni pre seniorov, v zariadeni
opatrovatelskej sluzby, v dennom stacionari sa podava mestu, na Socialny a spravny odbor
Mestského Uradu v Komarne (dalej len ,Socialny a spravny odbor*) a na opatrovatelsku
sluzbu na Referat opatrovatelstva Mestského dradu v Koméarne (dalej len ,Referat
opatrovatelstva“), Pevnostny rad 3, 945 01 Komarno.

(3) Priebeh konania vo veci rozhodovania o odkazanosti na socialnu sluzbu podla ods. 2
zabezpeCuje mesto prostrednictvom Sociadlneho aspravneho odboru a Referatu
opatrovatelstva, ktoré eviduju a vedu cell spisovl agendu.

(4) O odkazanosti na socialnu sluzbu rozhoduje za mesto primator mesta ako Statutarny organ

vzmysle § 13 ods. 5 zdkona €. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorSich
predpisov.

1 8§ 74 ods. 1 zékona o socialnych sluzbach



(5) O odkazanosti na socialnu sluzbu rozhoduje za mesto primator mesta ako Statutarny organ

vzmysle § 13 ods. 5 zakona €. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorSich
predpisov.

83
Uhrada za socialnu sluzbu

(1) Prijimatel sociélnej sluzby je povinny platit Ghradu za poskytovanie:
a) socialnej sluzby v utulku,
b) socialnej sluzby v zariadeni pre seniorov,
c) opatrovatel'skej sluzby,
d) prepravnej sluzby,
e) stravovania v jedalni,
f) socialnej sluzby v stredisku osobnej hygieny.

(2) Uhrada za poskytnutt socialnu sluzbu sa uréuje podra druhu poskytovanej sociélnej sluzby
a rozsahu poskytovanej socialnej sluzby.

8§84
Zmluva o poskytovani socialnej sluzby

Mesto ako poskytovatel socialnej sluzby poskytuje socidlnu sluzbu na zaklade zmluvy
o poskytovani socialnej sluzby™.

§5
Poskytovania socialnej sluzby v Utulku

V Gtulku sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe v nepriaznivej socialnej situécii’, ktora
nema zabezpedené ubytovanie alebo nemdze doterajsie byvanie uzivat®.

8§86
Rozsah a spbsob Uhrady za poskytovanu socialnu slu Zbu v Gtulku

(1) VySka uhrady za ubytovanie v Gtulku pre prijimatelov socialnej sluzby je nasledovna:
a) plnoletd osoba: 23 eur mesacne,
b) maloletd osoba: 10 eur mesacne.

(2) Uhradu za poskytovanu sluzbu v Gtulku plati prijimatel socialnej sluzby mesaéne najneskor
do posledného dna prisluSsného mesiaca v hotovosti do pokladne mestského uradu.

(3) Sociélny a spravny odbor je povinny viest evidenciu ubytovanych.

8§87
Poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni pre senio rov

(1) V zariadeni pre seniorov sa poskytuje sociélna sluzba:

a) fyzickej osobe, ktora dovisila déchodkovy vek a je odkdzana na pomoc inej fyzickej
osoby a jej stupen odkazanosti je najmenej IV podra prilohy &. 3 osobitného zakona* alebo
b) fyzickej osobe, ktora doviSila déchodkovy vek a poskytovanie socialnej sluzby v tomto
zariadeni potrebuje z inych vaznych dévodov.

1 8§ 74 ods. 1 zékona o sociélnych sluzbach
% § 2 ods. 2 zékona o socialnych sluzbach

3 § 26 zakona o socialnych sluzbach
4 24kon o socialnych sluzbach



)

(1)

)
®3)

(4)

()

(6)

()

(8)

9)

Podmienky poskytovania socialnej sluzby v zariadeni pre seniorov, vysku a spésob Uhrady
za socialnu sluzbu upravuje VZN Mesta Komarno cislo 4/2011 o rozsahu a blizSich
podmienkach poskytovania socidlnych sluzieb a o Uhrade za poskytované sluzby
v Zariadeni pre seniorov Komarno, so sidlom Spitalska 16, Komarno v zneni VZN &islo
5/2012.

§8
Poskytovanie opatrovate I'skej sluzby

Opatrovatelska sluzba je socialna sluzba poskytovana fyzickej osobe, ktora

a) je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupen odkazanosti je najmenej Il podla
prilohy &.3 osobitného zakona* a

b) je odkdzand na pomoc pri ukonoch sebaobsluhy, Ukonoch starostlivosti o svoju
domécnost a zakladnych socialnych aktivitach podra prilohy &. 4 osobitného zakona®.

Opatrovatelskou sluzbou sa poskytuji tkony podrla prilohy &. 4 osobitného zakona®.

Okruh o0s6b, ktorym nemozno poskytovat opatrovatelsku sluZzbu je upraveny v osobithom
zakone®.

Podmienky poskytovania opatrovatelskej sluzby, jej rozsah, vySku a spésob Uhrady za
opatrovatelsku sluzbu upravuje zmluva o poskytovani socialnej sluzby uzatvorena v sulade
s § 4 tohto VZN.

Rozsah ukonov na zéklade socialnej posudkovej ¢innosti ur€uje mesto v hodinach.

Prijimatel socialnej sluzby mdze pozZiadat o zvySenie rozsahu poskytovania opatrovatelskej
sluzby uvedeného vrozhodnuti o odkazanosti na opatrovatelski sluzbu, na zaklade
pisomne] Ziadosti dorucenej Referatu opatrovatelstva. K predmetnej Ziadosti je potrebné
dolozit novy lekéarsky nélez, spravu o priebehu a vyvoji choroby a zdravotného postihnutia
alebo vypis zo zdravotnej dokumentacie pre ucel opatovného zdravotného posudenia.

Opatrovatelska sluzba sa poskytuje prijimatelovi socialnej sluzby v jej domacom prostredi
v pracovnych dfioch a to v ¢ase od 7.00 do 15.00 hod.

Fyzickej osobe, ktora Ziada poskytovanie opatrovatelskej sluzby v inom Case ako je
uvedené v predchadzajucom odseku, tato sluzbu méze poskytovat iny zmluvny
poskytovatel.

Opatrovatelska sluzba sa poskytuje na dobu pocas splnenia podmienok trvania naroku na
tento druh sluzby.

8§89
Vy8ka Uhrady za opatrovate I'skd sluzbu

(1) Vy3ka thrady za opatrovatelska sluzbu:

a) pre prijimatela socialnej sluzby s trvalym pobytom v meste Koméarno vySka uhrady za

1 hodinu opatrovatelskej sluzby je 0,50 eur,

b) pre prijimatela socialnej sluzby s prechodnym pobytom v meste vySka Uhrady za

1 hodinu opatrovatelskej sluzby je 1,50 eur.

(2) Uhrada za dovoz 1 obeda do doméacnosti prijimatela sociéalnej sluzby sa stanovuje vo vyske

0,50 eur.

4_, i Sz
zakon o socialnych sluzbach

§ 41 ods. 3 a 4 zakona o socialnych sluzbach



8§10
Spbsob Uhrady za opatrovate I'skd sluzbu

Uhradu za opatrovatel'skd sluzbu plati prijimatel socialnej sluzby najneskér do posledného dra
prislusného mesiaca, v ktorom sa poskytovala socialna sluzba, v hotovosti do pokladne
mestského Gradu.

(1)

§11
Poskytovanie prepravnej sluzby

Prepravna sluzba je sociélna sluzba poskytovand fyzickej osobe s tazkym zdravotnym
postihnutim odkazanej na individualnu prepravu osobnym motorovym vozidlom alebo
fyzickej osobe s nepriaznivym zdravotnym stavom s obmedzenou schopnostou pohybu po
rovine alebo po schodoch a obmedzenou schopnostou orientacie.®

(2) Odkazanost na individualnu prepravu osobnym motorovym vozidlom alebo nepriaznivy

zdravotny stav podla predchadzajiceho odseku sa preukazuje podla osobitného predpisu.’

(3) Prepravna sluzba sa poskytuje na dobu pocas splnenia podmienok trvania naroku na tento
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druh sociélnej sluzby.
Prepravna sluzba sa poskytuje v pracovnych drioch v ¢ase od 7.00 hod. do 15.00 hod.

Objednavku na prepravnu sluzbu fyzicka osoba nahlasuje osobne alebo telefonicky
najmenej 24 hodin vopred u zamestnanca - informatora Mestského dradu v Komérne.

Podmienky poskytovania prepravnej sluzby, vysku a spbsob Uhrady za prepravnu sluzbu
upravuje zmluva o poskytovani socialnej sluzby uzatvorena podfa § 4 tohto VZN.

Mesto Komarno moéZze poskytnat prepravnu sluzbu aj jednorazovo, bez uzatvorenia zmluvy
o poskytovani prepravnej sluzby. V takomto pripade odkazanost na individualnu prepravu
osobnym motorovym vozidlom fyzicka osoba preukazuje koépiou posudku vydaného
prislusnym udradom prace, socidlnych veci arodiny na ucely kompenzacie socialnych
dosledkov taZzkého zdravotného postihnutia, v ktorom je uvedend odkazanost na
individudlnu  prepravu, alebo potvrdenim poskytovatela zdravotnej starostlivosti
0 nepriaznivom zdravotnom stave fyzickej osoby. Jednorazovo mozno poskytnut prepravnu
sluzbu aj fyzickej osobe poberajucej starobny alebo invalidny déchodok s trvalym alebo
prechodnym pobytom v meste Komarno.

Jednorazové poskytnutie prepravnej sluzby je mozné realizovat v pripade, ak vozidlo
prepravnej sluzby v danom ¢ase nevykonava uvedenu sluzbu na zéklade zmluvy.

Jednorazové poskytnutie prepravnej sluzby na zaklade telefonickej objednavky u
zamestnanca - informatora Mestského Uradu v Koméarne musi byt objednané najmenej 24
hodin vopred. Néasledne je prisluSnym zamestnancom Uradu potvrdena objednavka spolu
s oznamenim podmienok uvedenych v tomto VZN.

(10) V pripade volnej kapacity je mozné prepravnu sluzbu poskytnat aj v den objednavky.

® § 42 ods. 1 zakona o socialnych sluzbach
7§ 42 ods. 2,3 zakona o socidlnych sluzbach
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§12
Vyska a spdsob Uhrady za prepravnu sluzbu

Vyska Uhrady za prepravnu sluzbu:

A. ak je prepravna sluzba poskytovana na tzemi mesta Komarno:

a) pre prijimatela sociélnej sluzby s preukazom TZP s trvalym pobytom v meste Komarno,
ktory je odkazany na individualnu prepravu osobnym motorovym vozidlom 0,25 eur/za
kazdy aj zaCaty km,

b) pre prijimatela socialnej sluzby s preukazom TZP s prechodnym pobytom v meste
Komarno, ktory je odkézany na individudlnu prepravu osobnym motorovym vozidlom
0,35 eur/ za kazdy aj zacaty km,

c) pre prijimatefa socialnej sluzby s trvalym pobytom v meste Komarno s nepriaznivym
zdravotnym stavom s obmedzenou schopnostou pohybu po rovine alebo po schodoch
a obmedzenou schopnostou orientacie 0,25 eur/ za kazdy aj zaCaty km,

d) pre prijimatela socialnej sluzby s prechodnym pobytom v meste Komarno
s nepriaznivym zdravotnym stavom s obmedzenou schopnostou pohybu po rovine alebo
po schodoch a obmedzenou schopnostou orientéacie 0,35 eur/ za kazdy aj zaCaty km,

e) pre prijimatefa socialnej sluzby poberajucej starobny alebo invalidny déchodok
s trvalym pobytom v meste Komarno 0,30 eur/ za kazdy aj zacaty km,

f) pre prijimatela socidlnej sluzby poberajucej starobny alebo invalidny déchodok
s prechodnym pobytom v meste Komarno 0,40 eur / za kazdy aj za¢aty km,

g) stojné 1,- eur/hod.

h) fyzickej osobe sprevadzajicej prijimatela socidlnej sluzby s preukazom TzZP -
bezplatne,

B. ak je prepravné sluzba poskytovana mimo Gzemia mesta Koméarno:

a) pre prijimatela sociélnej sluzby s preukazom TZP s trvalym pobytom v meste Komarno,
ktory je odkazany na individualnu prepravu osobnym motorovym vozidlom 0,25 eur/za
kazdy aj zaCaty km odvozu klienta na poZzadované miesto, prijimatel socialnej sluzby je
povinny uhradit’ aj cestu spat,

b) pre prijimatela socialnej sluzby s preukazom TZP s prechodnym pobytom v meste
Komarno, ktory je odkdzany na individualnu prepravu osobnym motorovym vozidlom
0,35 eur/ za kazdy aj zaCaty km odvozu klienta na poZadované miesto, prijimatel
socialnej sluzby je povinny uhradit aj cestu spat,

c) pre prijimatela socialnej sluzby s trvalym pobytom v meste Komarno s nepriaznivym
zdravotnym stavom s obmedzenou schopnostou pohybu po rovine alebo po schodoch
a obmedzenou schopnostou orientacie 0,25 eur/ za kazdy aj zaCaty km odvozu klienta
na pozadované miesto, prijimatel socialnej sluzby je povinny uhradit aj cestu spat,

d) pre prijimatela socidlnej sluzby s prechodnym pobytom v meste Komarno
s nepriaznivym zdravotnym stavom s obmedzenou schopnostou pohybu po rovine alebo
po schodoch a obmedzenou schopnostou orienticie 0,35 eur/ za kazdy aj zaCaty km
odvozu klienta na poZadované miesto, prijimatel socialnej sluzby je povinny uhradit aj
cestu spét,

e) pre prijimatefa socialnej sluzby poberajucej starobny alebo invalidny déchodok
s trvalym pobytom v meste Komarno 0,30 eur/ za kazdy aj zacaty km odvozu klienta na
poZzadované miesto, prijimatel socialnej sluzby je povinny uhradit' aj cestu spat,

f) pre prijimatela prepravnej sluzby poberajlucej starobny alebo invalidny déchodok
s prechodnym pobytom v meste Komarno 0,40 eur / za kazdy aj zaCaty km odvozu
klienta na poZzadované miesto, prijimatel socialnej sluzby je povinny uhradit aj cestu
spat,

g) stojné 1,50 eur/hod.

h) fyzickej osobe sprevadzajiicej prijimatela socidlnej sluzby s preukazom TzZP -
bezplatne.

Sposob Uhrady za poskytovanie prepravnej sluzby sa urci ako:
a) sucin dizky prepravnej vzdialenosti a vySky uhrady za 1 km prepravnej vzdialenosti;



b) sucin hodin statia a vysky stojného za jednu hodinu stétia.

(3) Uhradu za prepravnu sluzbu plati prijimatel prepravnej sluzby priamou platbou v hotovosti
v den poskytnutia sluzby vodi€ovi. Vodi¢ vystavi prijimatefovi prepravnej sluzby riadne
ocCislovany prijmovy doklad, na ktorom uvedie meno a priezvisko prepravovanej osoby,
vySku Uhrady a datum poskytnutia prepravnej sluzby. Vodi€ vozidla prepravnej sluzby je
povinny odovzdat denny prijem Ohrad za poskytnutd prepravnld sluzbu do pokladne
Mestského uradu v Koméarne vzdy najneskér do 08,00 hod. nasledujuceho pracovného
dia.

§13
Poskytovanie socialnej sluzby v dennom centre

(1) Vdennom centre sa poskytuje socialna sluzba pocas dna fyzickej osobe, ktora dovrSila
dochodkovy vek, fyzickej osobe stazkym zdravotnym postihnutim alebo nepriaznivym
zdravotnym stavom, rodicovi s dietatom alebo starému rodicovi s vnukom alebo s vnugkou®.

(2) Sluzby denného centra su bezplatné.

8§14
Poskytovanie socialnej sluzby v jedalni

(1) V jedalni sa poskytuje stravovanie fyzickej osobe, ktora
a) nema zabezpelené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych Zivotnych
potrieb,
b) mé tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav, alebo
c) dovfSila déchodkovy vek®.

(2) Jedalen mbze poskytovat stravovanie aj prostrednictvom donasky stravy do domécnosti
fyzickej osoby uvedenej v odseku 1. pism. b) a c)*.

§15
Organizovanie a poskytovanie socialnej sluzby v jed alni a vySka uhrady

(1) Mesto zabezpecduje stravovanie fyzickej osobe uvedenej v 8§ 14 ods. 1 tohto VZN v jedalni,
ako podpornu socialnu sluzbu, v zariadeniach Skolského stravovania v pdsobnosti mesta
Komarno.

(2) Uhrada za obed je stanovena VZN ¢&islo 7/2008 o vyske prispevku za pobyt dietata
v materskych 3kolach a Skolskych klubov deti, o vySke prispevku v zdkladnej umeleckej
Skole a o Ciasto¢nej uhrade nékladov v centre volného ¢&asu a Skolskych jedalfiach
v zriadovatelskej pésobnosti Mesta Komarno v zneni neskorSich dodatkov podra prilohy
€. 3 VZN vo vySke urenej pre cudzich stravnikov.

(3) Pri stravovani prostrednictvom donasky stravy do domécnosti v sulade s § 14 ods. 2 tohto
VZN, uhrada za dovoz 1 obeda sa stanovuje vo vyske 0,50 eur.

(4) Na zaklade osobitnej Ziadosti a Specifickych poziadaviek fyzickej osoby mesto mdéze
zabezpeCovat stravovanie prostrednictvom donasky stravy do domécnosti Ziadatela aj
z inych stravovacich zariadeni ako je uvedené v ods. 1 § 15 tohto VZN.

(5) Podrobnosti o poskytovani sociélnej sluzby v jedalni sa upravia v zmluve o poskytovani
socialnej sluzby uzatvorenou medzi poskytovatelom a prijimatefom socialnej sluzby.

8 §56 ods. 1 zakona o socialnych sluzbach
§ 58 ods. 1 zakona o socialnych sluzbach
10 § 58 ods. 2 zakona o socialnych sluzbach



§ 16
Poskytovanie sociélnej sluzby v stredisku osobnej h ygieny

V stredisku osobnej hygieny sa utvaraju podmienky na vykondvanie nevyhnutnej
zakladnej osobnej hygieny fyzickej osobe, ktora
b) neméa zabezpefené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych Zivotnych
potrieb,
c¢) méatazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav, alebo
d) dovrsila déchodkovy vek.

§17
Rozsah a sp6sob uhrady za poskytovana sociélnu slu Zbu v stredisku osobnej hygieny

(1) Vyska dhrady za sluzbu strediska osobnej hygieny je 0,35 eur pre plnoletd osobu za jednu
sluzbu. Pre maloleté osoby je tato sluzba bezplatna.

(2) Prijimatel sociélnej sluzby je povinny uhradzat poplatok za sluzbu strediska osobnej
hygieny v hotovosti poverenému zamestnancovi mesta, ktory nasledne je povinny odovzdat
uhradené poplatky do pokladne mestského Uradu, a to vzdy do konca prislusného tyZzdna.

(3) Socialny a spravny odbor prostrednictvom poverenej osoby je povinny viest evidenciu
0 poskytnutych sluzbach.

§18
Spolo éné ustanovenia

(1) Poskytovatel sociélnej sluzby pri spracovani osobnych Udajov je povinny postupovat
v zmysle zakona ¢&. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov.

(2) Pri poskytovani socialnych sluzieb a stanovovani Uhrad za poskytované socialne sluzby
v sulade stymto VZN sa primerane pouZziju ust. zakona o socialnych sluzbach, zakona
€. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskor3ich zmien a doplnkov, zakona €. 36/2005
Z.z. o rodine v zneni neskorSich zmien a doplnkov, zdkona €. 369/1990 Zb. o obecnom
zriadeni v zneni neskorSich zmien a doplnkov a Obc&iansky zakonnik v plathom zneni.

819
Zavere éné ustanovenie

(1) Na tomto VZN sa uznieslo Mestské zastupitel'stvo v Komarne drna 20.02. 2014.
(2) Tymto VZN sa zruSuje VZN Ccislo 2/2009 o poskytovani socialnych sluzieb, o spbésobe
a vySke uhrad za socialne sluzby na Uzemi mesta Komarno v zneni VZN ¢&islo 4/2010
a VZN ¢gislo 10/2011.
(3) Toto VZN nadobuda ucinnost diiom 10.03.2014.
MUDr. Anton Marek

primator mesta
Komérno dna 21.02.2014

Vyvesené na UT: 21.02.2014
Zvesené z UT:

1 § 60 zakona o socialnych sluzbach



