Vseobecne zaviazného nariadenia Mesta Komarno &islo 8/2017,
o socialnych sluZbach poskytovanych Mestom Komarno

Mestské zastupitelstvo v Komarne podfa § 4 ods. 3 pism. p), §6 ods. 1 a § 11 ods. 4
pism. g) z&kona SNR &islo 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorich predpisov,
vsllade sust. § 72 ods. 2 a § 80 zakona &islo 448/2008 Z.z. 0 socialnych sluZb4ch
a o zmene a doplneni zakona Cislo 455/1991 Zb. o Zivhostenskom podnikani (Zivnostensky
zakon) v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o socidinych sluzbach") sa uznieslo
na tomto vS8eobecne zavaznom nariadeni.

Clanok 1
Zakladné ustanovenia

§1

Predmet Gpravy

Toto vSeobecne zavazné nariadenie (dalej len .VZN") upravuje podrobnosti:

a) o poskytovani a zabezpetovani socialnych sluZieb,

b) o sume thrad a spdsobe ich uréenia za socialne sluzby,
c) o spdsobe platenia Ghrad za socialne sluzby

d) poskytovanych Mestom Komarno (dalej len ,mesto*).

§2

Socialne sluzby poskytované mestom Komarno

Mesto, v sulade so zékonom o socialnych sluzbach, na svojom Uzemi poskytuje:
a) socialne sluzby krizovej intervencie:

1. terénna socidlna sluzba krizovej intervencie,
2. Utulok,
3. komunitné centrum.

b) socialne sluzby na riegenie nepriaznivej socialnej situacie z dévodu tazkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu dovisenia
déchodkového veku:

1. zariadenie pre seniorov,
2. domaca opatrovatelska sluzba (dalej len ~opatrovatelskd sluzba“),
3. prepravna sluzba,

c) podporné sluzby:

odlah&ovacia sluzba,

poskytovanie socidlnej sluzby v dennom centre,
poskytovanie socialnej sluzby v jedalni,

poskytovanie socidlnej sluzby v pragovni,

poskytovanie sociélnej sluzby v stredisku osobnej hygieny.
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§3
Odkazanost’ na socialnu sluzbu

(1) Mesto Komdrno je spravnym organom v konaniach o odkézanosti na socialnu sluzbu
v pripade nasledovnych socialnych sluzieb:

a) zariadenie pre seniorov,

b) zariadenie opatrovatelskej sluzby,
c) denny stacionar,

d) opatrovatelska sluzba.

(2) Mesto Komarno poskytuje nasledovné socialne sluzby, ktoré sa podliehajti posudeniu
odkazanosti na socialnu sluzbu:

a) socialna sluzbu v zariadeni pre seniorov,
b) opatrovatelska sluzba.

(3) Mesto Komarno poskytuje nasledovné socialne sluzby bez posuUdenia odkazanosti na
socialnu sluzbu: ,

a) terénna socialna sluzba krizovej intervencie,

b) utulok,

c) komunitné centrum,

d) prepravna sluzba,

e) odlahCovacia sluzba,

f) poskytovanie socialnej sluZzby v dennom centre,

g) poskytovanie socialnej sluzby v jedaini,

h) poskytovanie socialnej sluzby v stredisku osobnej hygieny,
i) poskytovanie socialnej sluzby v pragovni.

(4) Ziadost o posudenie odkazanosti na jednotlivé socidlne sluzby sa podava na prislugny
Utvar Mestského Uradu Komamo.

(5) Mesto ako poskytovatel sociéinej sluzby poskytuje socialnu sluzbu v Gtulku, v zariadeni
pre seniorov, v jedélni, opatrovatelskl sluzbu a odlah&ovaciu sluzbu na zaklade Ziadosti
o} poslgytovani socialnej sluzby v sllade s podpisanou zmluvou o poskytovani socialnej
sluzby’.

§4

Uhrada za socialnu sluzbu
(1) Prijimatel sociélnej sluzby je povinny platit' Ghradu za poskytovanie:

a) socialnej sluzby v Gtulku,

b) socialnej sluzby v zariadeni pre seniorov,

c) opatrovatelskej sluzby,

d) odlah&ovacej sluzby,

e) prepravnej sluzby,

f) socialnej sluzby v jedalni,

g) socialnej sluzby v stredisku osobnej hygieny.

' §74 ods.1 z&kona &.448/2008 o socilnych sluzbach



(2) Uhrada za poskytnutd socialnu sluzbu sa uréuje podfa druhu poskytovanej socialnej
sluzby a rozsahu poskytovanej socialnej sluzby.

Clanok 2
Socialne sluzby krizovej intervencie

§5

Terénna socialna sluzba krizovej intervencie

Mesto Komarno poskytuje terénnu socidlnu sluzbu krizovej intervencie fyzickej osobe
v nepriaznivej socialnej situacii pri rieeni jej problémov bezodplatne. Obsahom terénnej
socidlnej sluZbe je Cinnost zamerana na vyhfadavanie oséb v nepriaznivej socialnej situacii
za Ucelom preventivnej aktivity a poskytovania nasledovnych odbornych &innosti:

a) socialne poradenstvo,

b) pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov,

c) pomoc pri pracovnom uplatneni,

d) pomoc pri priprave na $kolskd dochadzku, sprevadzanie dietata do a zo $kolského
zariadenia,

e) pomoc pri predchadzani a rieseni krizovych situacii, podpora spolocensky
primeraného spravania v rdmci podpory samostatného byvania.

§6

Komunitné centrum

(1) V komunitnom centre na Velkom Haréasi Komarno sa poskytuje fyzickej osobe
v nepriaznivej socialnej situacii, ktora je ohrozena socialnym  vyliéenim alebo ma
obmedzené schopnosti sa spologensky zaglenit a samostatne riegit svoje problémy:

- socialne poradenstvo,

- pomoc pri uplatfiovani prav a pravom chranenych zaujmov,

- pomoc pri priprave na $kolskt dochadzku a $kolské vyuéovanie,
- vykonava preventivna aktivita,

- zabezpeduje zaujmova &innost'.

(2) V komunitnom centre sa vykonava komunitna praca a komunitna rehabilitdica ambulatnou
formou.

(3) SluZby poskytované v komunitnom centre st bezplatné.

§7
Utulok

(1) V dtulku pre bezdomovcov na ul. Hradna 22, Komérno sa poskytuje socialna sluzba
fyzickej osobe v nepriaznivej sociinej situacii?, ktora nema zabezpectené ubytovanie alebo

? § 2 ods. 2 zakona &.448/2008 o socidlnych sluzbach



nemdZe doterajSie byvanie uzivat®. Socialna sluzba v Utulku méZe byt poskytovana pre
fyzickl osobu nepretrzite max. 15 mesiacov (mimo obdobia vyhradenej na Udrzby Gtulku).
Socialna sluzba sa poskytuje pobytovou formou:

a) ubytovanie poskytovanim pristreia na dobu urdéity,

b) nevyhnutné o3atenie a obuv,

c) socialne poradenstvo,

d) pomoc pri uplatfiovani prav a pravom chranenych z&ujmov.

Zaroven v priestoroch Utulku s vytvorené podmienky na:

a) pripravu stravy, vydaj stravy
b) vykonéavanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny,
c) pranie a Udrzbu bielizne a $atstva

(2) Poskytovanie socialne; sluzby - ubytovanie v utulku je podmienené nasledovne:

a) prijimatel socidlnej sluzby v Gtulku je poberatelom pomoci v hmotnej nidzi,

b) prijimatel pri podani Ziadosti na umiestnenie v utulku predloZi potvrdenie
osetrujlceho lekara o dezinfekénosti,

c) prijimagel' socialnej sluzby mé prijem pod zivotnym minimom na jednu pinoleta fyzicku
osobu “.

(3) Vy8ka thrady za ubytovanie v Gtulku pre prijimatelov socialnej sluzby je nasledovna:
- 1 osoba: 26,40 eur mesacne (vratane poplatku za uZivanie strediska osobnej hygieny 1
x tyzdenne a pragovne 1x dvojtyZdenne).

(4) Uhradu za poskytovanl sluzbu v Gtulku platf prijimatel socialnej sluzby mesaéne
najneskdr do posledného dia prislu§ného mesiaca v hotovosti do pokladne mestského
dradu.

(5) Socialny a spravny odbor je povinny viest evidenciu ubytovanych.

(6) Utulok je v prevadzke cely kalendarny rok pre fyzické osoby s trvalym pobytom v meste
Komarno v odévodnenych pripadoch a v pripade volnej kapacity aj pre fyzické osoby
mimo mesta Komarno. V mesiaci august prebieha kazdoro&na Udrzba a renoviacia
priestoroch Gtulku v trvani maximalne 4 tyzdne.

(7) Fyzické osoby vyuzivajlce socialne sluzby v Gtulku st povinni dodrziavat prevadzkovy
poriadok, prerusenie ktorého je dévod na okamzité pozastavenie poskytovania socidlnej
sluzby v Gtulku na obdobie 6 mesiacov.

Clanok 3
Socialne sluzby na riegenie nepriaznivej socialnej situacie z dévodu tazkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu dovréenia
ddéchodkového veku

§8

Zariadenie pre seniorov

® § 26 zakona ¢.448/2008 o socidinych sluzbach
z. €. 601/2003 Z. z. zakon o Zivotnom minime a o zmene a doplineni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov



Podmienky poskytovania socidlnej sluzby v zariadeni pre seniorov, vy$ku a spdsob
uhrady za socidinu sluzbu upravuje VZN Mesta Komarno &islo 5 /2017 0 rozsahu
a blizsich podmienkach poskytovania socidinych sluZieb a o (hrade za poskytované
sluzby v Zariadeni pre seniorov Komérno, so sidlom Spitalska 16, Komarno.

§9

Opatrovatelska sluzba

Opatrovatel'sku sluzbu mesto Komarno poskytuje cez pracovné dni v éase od 7.00 h do
16.00 h v doméacnosti prijimatela socidlnej sluzby terénnou formou. Rozsah poskytovania
opatrovatelskej sluzby je minimalne 1 hodina denne a maximalne 7,5 hodin denne,
v zavislosti od stupfia odkézanosti prijimatela socidlnej sluzby na pomoc inej fyzickej
osoby a Ziadosti prijimatela socialnej sluzby.

§ 10
Vys$ka a sposob uhrad za opatrovatefski sluzbu

(1) Vyska uhrady za opatrovatel'sku sluzbu:

prijem v Eur do 350,00 350,01 — 500,00 od 500,01

Uhrada v Eur 0,50 0,75 0,90

(2) Uhrada za opatrovatelski sluzbu v kalendarnom mesiaci sa urc¢i ako nasobok rozsahu
hodin opatrovatelskej sluzby denne, poplatok za 1 h opatrovatelskej sluzby a poédtu
pracovnych dni, v ktorych bola opatrovatelska siuzba poskytovand. Prijimatel socialnej
sluzby je povinny Uhradu zaplatit najneskdr do 5. dita nasledujiceho mesiaca, v ktorom
sa poskytovala opatrovatelska sluzba. Uhradu za opatrovatelsku sluzbu uhradi prijimatel
v hotovosti do pokladne Mestského uradu v Komarne alebo prevodom na et
poskytovatefa uvedeného v zmluve o poskytovani socialnej sluzby.

§ 11
Poskytovanie prepravnej sluzby
(1) Prepravna sluZba je socidlna sluzba poskytovana fyzickej osobe s tazkym zdravotnym
postihnutim odkézanej na individualnu prepravu osobnym motorovym vozidlom alebo
fyzickej osobe s nepriaznivym zdravotnym stavom s obmedzenou schopnost'ou pohybu
po rovine alebo po schodoch a obmedzenou schopnostou orientacie.®

(2) Prepravna sluzba sa poskytuje v pracovnych drioch v ¢ase od 7.00 hod. do 15.00 hod.

(3) Objednavku na prepravnl sluzbu fyzicka osoba nahlasuje osobne alebo telefonicky
najmenej 24 hodin vopred u zamestnanca - informatora Mestského dradu v Komérne.
Nasledne je prislusnym zamestnancom dradu potvrdena objednavka spolu s ozndmenim
podmienok uvedenych v tomto VZN.

(4 ) V pripade volnej kapacity je mozné prepravnu sluzbu poskytnut' aj v defi objednavky.

° § 42 ods. 1 zékona ¢.448/2008 o socialnych sluzbach




§12
Vyska a spésob thrady za prepravnu sluzbu

(1) Vyska thrady za prepravnu sluzbu:

Prepravna sluzba na Gzemi mesta Koméarno

Prepravna sluzba mimo Gzemia mesta
Komarno

0,15 Eur/ km

0,25 Eur/ km

Stojné

1,00 Eur/ hod.

—

(2) Spoésob Uhrady za poskytovanie prepravnej sluzby sa uréi ako:

a) sugin dizky prepravnej vzdialenosti a vysky Uhrady za 1 km prepravnej vzdialenosti
v zmysle predchadzajliceho odseku:

b) sU¢in hodin statia avydky stojného za
predchadzajuceho odseku.

jednu hodinu statia v zmysle

(3) Uhradu za prepravnl sluzbu plati prijimatel prepravnej sluZby priamou platbou v
hotovosti v defi poskytnutia sluzby vodicovi. Vodig vystavi prijimatelovi prepravnej sluzby
riadne oislovany prijmovy doklad, na ktorom uvedie meno a priezvisko prepravovanej
osoby, ciel cesty, pocet km, vysku Ghrady a datum poskytnutia prepravnej sluzby.

Clanok 4
Podporné sluzby

§13
OdFahéovacia sluzba

(1) Odlah¢ovaciu sluzbu poskytuje mesto Komarno prostrednictvom opatrovatelskej sluzby
terénnou formou cez pracovné dni v ¢ase od 07.00 h do 16.00 h, v rozsahu maximalne
7,5 h denne, v doméacnosti fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim, ktorej sa
poskytuje socidlna sluzba po&as obdobia, v ktorom fyzickd osoba, ktora opatruje,
neméze opatrovanie vykonavat.

(2) Ziadost o odlah&ovaciu sluzbu a prilohy k nej predklada fyzicka osoba, ktora ma zaujem
0 poskytovanie odlahéovacej sluzby, minimalne 1 tyzden vopred.

§14
Vyska a sposob tihrad za odFah&ovaciu sluzbu

(1) Uhrada za sebaobsluzné ukony, ukony starostlivosti o domacnost, zakladné sociaine
aktivy a dohl'ad pri Ukonoch sebaobsluhy, tkonoch starostlivosti o svoju domacnost a pri
vykonavani zakladnych socidlnych aktivit poskytovanych v rdmci odfah&ovacej sluzby
poskytovanej formou opatrovatelskej sluzby je 0,90 Eur za 1 hodinu odlahCovacej sluzby.

(2) Uhrada za odrah&ovaciu sluzbu v kalendarnom mesiaci sa ur¢i ako nasobok rozsahu
hodin odfahovace] sluzby denne, poplatok za 1 h odlah¢ovacej sluzby a poétu
pracovnych dni, v ktorych bola odlah&ovacia sluzba poskytovand. Prijimaterl socialnej
sluzby je povinny Uhradu zaplatit najneskér do 5. diia nasledujliceho mesiaca, v ktorom
sa poskytovala odlahCovacia sluzba. Uhradu za odrah&ovaciu sluzbu uhradi prijimate!



v hotovosti do pokladne Mestského Gradu v Komarne, prevodom na U&et poskytovatela
uvedeného v zmluve o poskytovani socidlnej siuzby.

§15
Poskytovanie socialnej sluzby v dennom centre

(1) V.dennom centre, prevadzkovanom ambulatnou formou na Kossuthovo nam. 3,
Komarno, Vnitorna 20, Komarno - Nova Straz a Dom Kultary Komarno - Kava (byvalé
kluby déchodcov) sa poskytuje socidlna sluzba poCas diia fyzickej osobe s trvalym
pobytom v meste Komarno, ktora doviéila dochodkovy vek, fyzickej osobe s tazkym
zdravotnym postihnutim alebo nepriaznivym zdravotnym stavom, rodiovi s dietatom
alebo starému rodiCovi s vnukom alebo s vnuékou. Poskytuje sa najma socidlne
poradenstvo, zabezpeduje zaujmova &innost, organizovanie spoloCenskych, kultirnych,
poznavacich, vzdelavacich podujati a podujati relaxano-oddychového charakteru.

(2) Vstupovat' do priestorov denného centra, vyuZivat' jeho vyhody a z(&astfiovat sa na
podujatiach mézu len jeho &lenovia. Clenom sa cielova skupina stane aZz po zaplateni
Clenského prispevku vo vyske 0,70 Eur roéne.

(3) Aktivity pre klientov sa v dennych centrach vykonavaju nasledovne:

a)  zaujmové éinnosti

b)  kruzkova Einnost — kruzok Sikovnych rk, divadelny kruzok, spevokol
¢c) poradenstvo

d)  kultdrne Cinnosti.

(4) Sluzby denného centra st bezplatné.

§ 16
Poskytovanie socialnej sluzby v jedalni

(1) V jedélni sa poskytuje stravovanie fyzickej osobe, ktora:

a) nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych Zivotnych
potrieb,

b) ma tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav, alebo

c) dovisila déchodkovy vek’.

(2) Fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim, nepriaznivym zdravotnym stavom a
v déchodkovom veku mesto Komarno poskytuje stravovanie aj prostrednictvom donasky
stravy do domacnosti cez pracovné dni v dase od 10.30 h do 14.00 h do domacnosti
prijimatela socialnej sluzby.

§ 17
Vyska a spdsob thrad za socialne sluzby v jedalni

(1) Mesto zabezpeluje stravovanie fyzickej osobe uvedenej v§ 16 ods. 1 tohto VZN
vjedalni, ako podporn( socidlnu sluzbu, v zariadeniach &kolského stravovania
v pdsobnosti mesta Komarno.

" 28Kkon & 461/2003 Z. z. 0 socialnom poisteni



(2) Uhrada za obed je stanovena aktualnym VZN o vySke prispevku za pobyt dietata
v materskych $kol&ch a $kolskych klubov deti, o vyske prispevku v zakladnej umeleckej
Skole a o Ciastoénej Uhrade nékladov v centre volného Casu a $kolskych jedalfach
v zriadovatelskej pdsobnosti Mesta Komarno v zneni neskorsich dodatkov.

(3) Mesto prispieva na &iasto&nt Uhradu nékladov za 1 obed v Skolskej jedalni vo vydke 0,73
eur prevodom na (et $kolskej jedélne, v pripade ak dieta si pini povinni &kolsky
dochédzku, prijem spoloéne posudzovanych oséb je pod hranicou ZM domacnosti® a na
stravu nie je poskytnuta dotacia zo §tatneho rozpocCtu prostrednictvom UPSVaR.

(4) Mesto zabezpe&uje stravovanie fyzickej osobe prostrednictvom donasky stravy do
domacnosti v sulade s § 17 ods. 2 tohto VZN na zaklade Ziadosti o poskytovani socidlnej
sluzby v jedaini. Uhrada za dovoz 1 obeda sa stanovuje vo vyske 0,50 eur.

(5) Uhrada za donasku stravy v kalendarnom mesiaci sa uréi ako nasobok poplatku za
dovoz 1 obeda a poétu pracovnych dni, v ktorych bola donagka stravy poskytovana.
Prijimatel socidlnej sluzby je povinny Uhradu zaplatit najneskér do 5. dita nasledujiiceho
mesiaca, v ktorom sa zabezpedovala donaska stravy. Uhradu za donagku stravy uhradi
prijimatel' v hotovosti do pokladne Mestského Gradu v Komarne, prevodom na Gé&et
poskytovatela uvedeného vzmluve o poskytovani socidlnej sluzby. Mesto mésze
zabezpeCovat stravovanie prostrednictvom donasky stravy do domacnosti Fiadatela aj
zinych stravovacich zariadeni ako je uvedené v§ 18 ods. 1 tohto VZN. Mesto
zabezpeCuje podas $kolského vyu&ovania stravovanie prostrednictvom donasky stravy
do domécnosti zo $kolskych jedalni v zriadovatelske] pésobnosti mesta Komarno a
pocas $kolskych prazdnin zo Zariadenia pre seniorov, Spitalska 16, Komarno, ktorého je
zriadovatelom.

§ 18
Poskytovanie sociélnej sluzby v stredisku osobnej hygieny

V stredisku osobnej hygieny sa na ul. Hradng 22, Komarno utvaraju podmienky na
vykonavanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny fyzickej osobe s trvalym pobytom
v meste Komarno, ktora:

a) nema zabezpeené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych Zivotnych
potrieb,

b) ma tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav, alebo

c) dovfSila déchodkovy vek’.

§19
Spésob uhrady za poskytovanu socialnu sluibu v stredisku osobnej hygieny

(1) VySka thrady za socialnu sluzbu v stredisku osobnej hygieny je 0,35 eur pre plnoletd
osobu za jednu sluzbu. Pre maloleté osoby, tj. do 18 rokov veku je tato sluzba
bezplatna. Fyzické osoby, ktorim sa poskytuje socidlna sluzba v Gtulku sluzba v stredisku
osobnej hygieny je 1 x do tyZdia zadarmo.

* zéakon o Zivotnom minime &. 601/2003



(2) Prijimatel socialnej sluzby je povinny uhrédzat’ poplatok za socidlnu sluzbu v stredisku
osobnej hygieny vopred v hotovosti poverenému zamestnancovi mesta, ktory nasledne je
povinny vyhotovit' prijmovy doklad o prevzati hotovosti na ktorom uvedie meno
a priezvisko prijimatela sluZby, uhradend sumu a datum poskytovania sluzby.
Zamestnanec mesta Komérno je povinny odovzdat uhradené poplatky do pokladne
mestského Uradu vZdy do 8.00 hod. nasledujticeho pondelka po aktuélnom tyZdni.

§ 20
Zavere¢né ustanovenie

(1) Navrh tohto v§eobecne zavazného nariadenia bol zverejneny pred rokovanim Mestského
zastupitelstva v Komérne vsilade s § 6 ods. 3 z&kona &. 369/1990 Zb. o obecnom
zriadeni v zneni neskorsich predpisov.

(2) Na tomto vSeobecne zavaznom nariadeni sa uznieslo Mestské zastupitelstvo v Komarne
dnia 29. jina 2017.

(3) Toto VZN nadobtda Gginnost diiom 01. augusta 2017.
(4) Diiom nadobudnutia G&innosti tohto VZN sa zrusuje VZN mesta Komarno & 2/2014

o poskytovani socidlnych sluZieb, o spdsobe a vySke Uhrad za socidlne sluzby
poskytovanych Mestom Komarno v zneni VZN &islo 26/2015.

V Komarne dfia 29. juna 2017

Ing. Laszl6 Stubendek
primator mesta

Vyvesené na UT: ..o

Zvesené zUT:



